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Apresentacdo

Esta é a cartilha do Cddigo de Conduta do
Superior Tribunal de Justica (STJ). Aqui vocé
vai encontrar o resumo de comportamentos
e atitudes que sdo esperados de todas as
destinatarias e destinatarios deste codigo,
os seus direitos e, também, as situacdes que
devem ser adotadas, evitadas ou denunciadas
a administracao do STJ.

Caso vocé queira saber mais,
acesse o conteudo integral do
Cdédigo de Conduta do STJ no
QR Code ao lado ou clique aqui.



https://bdjur.stj.jus.br/jspui/handle/2011/182569
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Oqueéo
Codigo de Conduta?

Arts. 12 ao 4¢

E o documento oficial instituido pela Resolucdo STJ/GP n. 38 de 6
de dezembro de 2023, que esclarece quais principios e normas de-
vem orientar o comportamento pessoal e profissional das pessoas
que exercem atividades no Superior Tribunal de Justica, definindo
a atuacdo administrativa e fortalecendo a gestdo ética no Tribunal,
evitando-se, assim, desvios de conduta.

O Cddigo de Conduta do STJ observa os principios que servem
como base para toda a administracao publica: legalidade, impes-
soalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, transparéncia,
defesa do patriménio e do interesse publico, o respeito e cons-
ciéncia socioambiental.

As instrucdes valem para todos: magistradas e magistrados, ser-
vidoras e servidores, colaboradoras e colaboradores, estagiarias e
estagiarios e voluntarias e voluntarios. E nao faz diferengca em qual

modalidade trabalham, seja presencial, remota ou teletrabalho.
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Competéncias
Arts. 15 ao 17

E da competéncia da Ouvidoria receber noticias de qualquer
infracdo ao Codigo de Conduta; bem como analisar previamente
os requisitos para o acolhimento, registrando a descricao dos
fatos e, quando possivel, da autoria; e, caso presentes os requisitos
minimos para acolhimento da noticia, encaminha-la a autoridade
competente para adotar as medidas legais.

E da competéncia da Assessoria de Etica e Conduta (AEC) apurar
as violagdes cometidas por servidores (as), por meio das Comissdes
Permanentes de Processo Administrativo Disciplinar, Permanente
de Sindicancia, ou de Etica; apurar as cometidas por estagiarias
(os), colaboradoras (es) e voluntarias (os), por meio de processo
administrativo; e submeter as autoridades competentes do STJ
sugestdes de aprimoramento do Codigo de Conduta e das normas
complementares pertinentes a matéria. AAEC também é responsavel
por promover melhorias neste Codigo e esclarecer duvidas.

Quer saber mais?
Ligue: (61) 3319-6154
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Estes séo alguns dos direitos
das destinatdrias e dos
destinatarios deste codigo

Art. 5°
o Sertratado com cortesia, urbanidade, disponibilidade, atengéo,

respeito, educacdo e consideracdo, sem preconceito, distingdo,
exclusao, restricdo ou preferéncia de qualquer natureza que



Cartilha do Cédigo de Conduta | Superior Tribunal de Justi¢ca

atente contra os direitos e as liberdades fundamentais em
qualquer campo da vida publica, devendo ter respeitadas suas
condicdes e limitacdes fisicas ou intelectuais;

e Expor aos seus colegas e superiores ideias, pensamentos e
opinides sobre assuntos profissionais, bem como ser informa-
do, prévia e reservadamente, das mudancas funcionais de fun-
cdo/cargo em comissao e/ou lotagao;

o Ser tratada/o com equidade nos sistemas de avaliacdo de
desempenho, para fins de declaracao de estabilidade ou
progressao funcional, garantido o acesso as informac¢des a
eles inerentes, bem como ter respeitado o sigilo das suas
informacgdes de ordem pessoal, inclusive médicas e aquelas
constantes de PADs e de desempenho, ressalvadas as hipo-
teses legais;

e Recorrer a Ouvidoria para orientacdes, informacdes ou de-
nuncias acerca de fatos, agdes ou omissdes contrarias as dis-
posicdes contidas neste Codigo, em especial, qualquer tipo
de assédio, de forma individual, coletiva, vertical, horizontal,
mista, ascendente ou descendente, de carater moral, sexual,
de modo presencial ou virtual, e, ainda, atitudes que configu-
rem perseguicao (stalking), intimidacdo sistematica (bullying)
ou discriminagao de qualquer natureza contra si ou qualquer
outro destinatario deste Cddigo.

10



Estes sdo alguns dos deveres
das destinatdrias e dos
destinatarios deste codigo

Art. 6°

e Comparecer assiduamente ao servico com dedicagao, manten-
do qualidade, agilidade nas tarefas.

 Falar de forma clara, objetiva e adequada ao publico a que se
destina a mensagem, com educacao, respeito e ateng¢ao, mini-
mizando a possibilidade de interpretagdes ambiguas.

e Ter postura empatica, reprimindo situacdes que possam carac-
terizar assédio ou discriminacao de qualquer natureza no Tri-
bunal, inclusive por meio virtual, tratando a todos com cortesia,
urbanidade, disponibilidade, atenc¢do, respeito, discricdo, edu-
cacgao e consideragao.

e Garantir a publicidade de seus atos e a disponibilidade de infor-
macdes corretas e atualizadas, com celeridade e acessibilidade,
protegendo dados pessoais e informagdes confidenciais, estra-
tégicas ou sensiveis.

1
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-

O Codigo de Conduta do STJ serve para orientar
comportamentos adequados, mas € importante haver
aqui, também, um direcionamento sobre algumas situa-
cOes inapropriadas no ambiente de trabalho, seja ele pre-
sencial, remoto ou virtual.
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Estas sdo algumas das condu-
tas vedadas e inapropriadas:

No relacionamento interpessoal
Art. 7°

Ter postura hostil, ofensiva e intimidatéria, assediadora ou
discriminatdria de qualquer natureza contra qualquer pessoa
dentro das dependéncias do Tribunal;

13
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Em trabalho remoto ou teletrabalho
Art. 8¢

e Descumprir a jornada de trabalho e/ou a meta de produtivi-
dade acordada;

¢ Negligenciar as recomendac¢des aplicaveis a qualquer evento
do Tribunal, tais como uso da camera ou microfone (regra
valida para o teletrabalho ou presencial);

¢ Usar aplicativos e ferramentas ndo autorizados pelo STJ para
troca de mensagens instantaneas, salvo em situagao eventual
(regra valida tanto para o teletrabalho ou presencial);

o Ter postura incompativel com o ambiente profissional.

14
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Nas redes sociais e na internet:
Art. 92

e Usar recursos tecnoldgicos (computadores e servidores de
rede, por exemplo) e a internet do STJ para transmitir, com-
partilhar ou divulgar, intencionalmente, cédigos maliciosos,
spam, bem como para acessar, transmitir, armazenar, compar-
tilhar, divulgar ou replicar conteudos pornograficos, crimino-
sos, discriminatorios ou outros que violem a lei, o direito auto-
ral, a propriedade intelectual ou a ordem publica;

e Divulgar ou replicar comentarios ofensivos, difamatorios, ca-
luniosos ou outros que configurem intimidacdo sistematica
por meio virtual (cyberbullying);

o Criar ou manter blogs, hotsites, comunidades virtuais, salas de
conversacdo ou perfis institucionais sem autorizagao expressa
da area responsavel pela comunicagao social;

o Utilizar tecnologia privada, dispositivos moveis e redes sociais
durante a jornada de trabalho com prejuizo ao rendimento
funcional;

¢ Usar nome, logomarca, simbolos de identidade visual e fotos
do Superior Tribunal de Justica para identificagdo de usuario
em perfis pessoais ou para o exercicio da liberdade de expres-
sdao, manifestacdao de apreco ou desapreco por pessoas, insti-
tuicdes e ideologias de qualquer natureza;

o Utilizar e-mail institucional para administragao de contas pes-
soais em redes sociais.

P.S.: Usar pseudénimo NAO isenta a/o destinataria/o do
cumprimento do disposto para as condutas vedadas nas redes
sociais e na internet.

15
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/

No mundo das redes sociais

/;sr\y stjnoticias eee X

Antes de postar, pense sempre:

Tenho algo positivo a dizer sobre isso? As redes so-
ciais devem ser uma experiéncia pessoal e profis-
sional positiva.

Isso é verdade? Confira sempre se a fonte da infor-
macao é confiavel.
Quero mesmo postar isso? Sou responsavel por

esse conteudo e ele pode se espalhar sem controle.

Estou desrespeitando alguma lei? Inclusive, de di-
reitos autorais, propriedade intelectual e protecao
de dados pessoais?

Na davida: NAO POSTE!

OQ- >~ 12345 e 123Comments « 1,234 Shared

[@ Like Q Comment D Send %> Share
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No uso da imagem institucional:
Art. 10

e Praticar atos lesivos ou divulgar criticas ofensivas ou calunias
que exponham a imagem, a seguranca € a honra do STJ ou
dos destinatarios do Cédigo de Conduta, por qualquer meio
de comunicacgao, interno ou externo.

o Falar ou se pronunciar em nome do STJ sem autorizagcao ex-
pressa.

e Utilizar, sem autorizacdo, os recursos, o espago e a imagem
do STJ para qualquer fim.

» Apresentar-se no ambiente de trabalho embriagado(a) ou sob
efeito de substancias ilicitas.

Em sistemas eletrénicos e equipamentos
do Tribunal

Art. 11

e Praticar atos ilegais ou improprios.

e Desrespeitar normativos internos vigentes, tais como, os rela-
tivos a protecao de senhas, a acessibilidade digital e a organi-
zagao e recuperagcdo de documentos e informacgdes.

e Fazer uso de jogos eletrébnicos e aplicativos ou sites de
entretenimento com prejuizo ao cumprimento das obrigacdes

funcionais.
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Em conflito de interesses e uso indevido
das atribuicoes funcionais

Art. 12

e Exercer advocacia administrativa®.

e Praticar ato em beneficio de pessoa juridica de que participe
ou de familiares consanguineos ou afins, em linha reta ou co-
lateral, até o terceiro grau e que possa ser beneficiado ou in-

fluenciar atos de gestao.
¢ Usar cargo ou fungao para obter favorecimento.

o Utilizar o nome do STJ em campanha eleitoral.

¢ Receber remuneracdo ou favores de particulares em prejuizo

da probidade ou do dever.

o Praticar comércio (exemplo: vendas de produtos de beleza,
roupas, joias e alimentos), fazer propaganda em qualquer
de suas formas ou solicitar donativos nas dependéncias do

Tribunal sem a autorizagcdo prévia do Diretor-Geral.

e Prestar servicos ou manter relacdo de negdcio com pessoa

fisica ou juridica que tenha interesse em decisao que vocé

possa influenciar.

e Exercer atividade incompativel com suas atribuicdes funcio-

nais (exemplo: atividades tipicas de advocacia, administracdo

e geréncia de empresas).

e Essas vedacdes também se aplicam aqueles que estejam de

licenca ou em periodo de afastamento, salvo hipoteses legais.

1 Atuar como procurador ou intermedidrio junto a reparticdes publicas, salvo quando se
tratar de beneficios previdencidrios ou assistenciais de parentes até o segundo grau, e de
cdnjuge ou companheiro; ou patrocinar, direta ou indiretamente, interesse privado perante

a administracdo publica, valendo-se da qualidade de funcionario publico.

18
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Em caso de sigilo funcional
Art. 13

e Divulgar ou facilitar a divulgagao de informagdo privilegiada.

e Fazer copias, fisicas ou virtuais, de processos ou documentos
do STJ para fins alheios ao trabalho, sem prévia autorizacao.

Sobre recebimento de presentes e correlatos
Art. 14

« E proibido aceitar presentes, privilégios, empréstimos, doa-
¢Oes, servigos de pessoas ou partes interessadas em processos
judiciais, administrativos ou de terceiros que sejam ou preten-
dam ser fornecedores de produtos ou servigos para o Tribunal.

¢ Nao sendo viavel a recusa ou a devolugao imediata de item
cuja aceitacdo € vedada, aquele que o recebeu devera dispo-
nibiliza-lo ao Tribunal, para que seja avaliada sua incorporagao
ao patrimoénio do STJ ou doacgado a entidade de carater assis-
tencial ou filantrépico, reconhecida como de utilidade publi-
ca, desde que, tratando-se de bem nao perecivel, comprome-
ta-se a aplicar o bem ou o produto da sua alienacdo em suas
atividades finalisticas.

¢ O agente publico nao pode aceitar itens nem custeio de des-
pesas feitos por agente privado em decorréncia de suas atri-
buicdes, exceto quando houver autorizagao institucional.

¢ Nao é permitida a participagdo como representante do STJ
em concurso ou processo seletivo sem autorizagdo prévia
da Administracao.

19
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Cabe destacar que é permitida a aceitagao de brindes
que ndo tenham valor comercial ou sejam distribuidos
a titulo de cortesia, propaganda, divulgagao habitual ou
em eventos e datas comemorativas de carater histori-
co ou cultural, respeitando o valor maximo de ,
relativo a 5% do vencimento do técnico judiciario em
inicio de carreira (valores de 2024).

20
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Dicas que valem ouro!

o

A publicidade dos atos é a regra geral, mas informa-

¢Oes pessoais e confidenciais devem ser protegidas.

Computadores, impressoras, mesas e outros
%’ recursos patrimoniais devem ser usados de

forma consciente. O dinheiro investido nesses
equipamentos é publico. Todos saem ganhando
com esse cuidado!

Nao desperdice bens de consumo, por exemplo,
agua, luz, papel, material de limpeza etc.

presencial, por isso merece o mesmo cuidado.

Respeite as vagas de estacionamento reservadas.

@

o

Reunido on-line é tio importante quanto a
— S

([0—0]

Para trabalhar, use aplicativos e ferramentas de
@ mensagens homologadas pelo STJ.

2]
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CASO VOCE PRESENCIE
ALGUMA DESSAS CONDUTAS,

DENUNCIE!

A Ouvidoria € o principal canal de
recebimento de denuncias.

@ ouvidoria@stj.jus.br

D (61)3319-8888

g
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As disposicdes constantes desta Cartilha ndo
excluem a necessidade de observancia de leis
e normas especificas.

Os casos nao previstos serdao decididos
pela(o) titular da Secretaria do Tribunal.



NEIE.

TRIBUNAL DE JUSTICA

Assessoria de Etica e Conduta | AEC
Plenario 2° Andar C-239
Ramais: 6154 e 8341
aec@stj.jus.br
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